
INFORMATION ET 
CONSULTATION

Démarche participative d’information
et de consultation
Dans le cadre du projet d’agrandissement du lieu d’enfouissement technique (LET) 
d’Hébertville-Station, la Régie des matières résiduelles (RMR) du Lac-Saint-Jean a mis en place 
dès 2016 une démarche inclusive de participation du public. Cette démarche comprend à la fois 
des activités d’information et des activités de consultation.

Voici les principaux objectifs de la stratégie participative d’information et de consultation de la 
communauté :

Connaître les 
préoccupations, les 

attentes, les questions et la 
perception des acteurs face 
au projet, particulièrement 

les voisins, afin d’en prendre 
compte tout au long du 

processus.

Obtenir des commentaires 
et des suggestions en 

cours de planification du 
projet qui permettront 

d’améliorer son contenu 
et sa portée.

Encourager l’intégration la 
plus harmonieuse possible 
du projet dans le milieu tel 
que souhaité dans le cadre 

de la procédure d’évaluation 
et d’examen des impacts sur 

l’environnement.

32
activités 

de consultation

2
séances publiques

d’information
et de consultation

4
ateliers

thématiques

4
visites de site
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COHABITATION



Groupe de travail sur l’étude
d’impact sur l’environnement

Participer au projet
La population est invitée à en savoir plus sur le projet en 
consultant le site Internet et le groupe Facebook.

projetlet@rmrlac.qc.ca 

www.projetlet.com @projetletsaglac
418 669-0515, poste 2194

Dans le cadre du processus d’étude d’impact sur 
l’environnement, la RMR a mis sur pied un groupe de travail 
spécifique avec le milieu. L’objectif du groupe, composé de 
12 représentants du voisinage, des municipalités hôtesses, 
d’organismes environnementaux et de partenaires, était 
d’échanger et de bonifier l’étude d’impact. Trois rencontres 
se sont tenues au cours desquelles les membres ont été 
informés des conclusions de l’étude et ont eu l’opportunité 
de commenter les résultats, les nuisances, et de bonifier les 
mesures d’atténuation proposées.

Un nouveau guide de cohabitation
Lors des activités d’information et de consultation, plusieurs 
préoccupations soulevées par les participants concernaient l’impact 
des opérations actuelles du LET. Comme le projet d’agrandissement 
proposé est situé sur le même site et qu’il est en continuité avec 
les activités actuelles, ces dernières sont vues comme le reflet des 
activités futures attendues par le nouveau projet.

Pour répondre aux préoccupations spécifiques des voisins du site, la 
RMR a pris l’initiative d’élaborer un guide de cohabitation. Ce guide, 
co-construit avec des représentants des trois secteurs avoisinants 
le site, a permis d’identifier des mesures pour favoriser et maintenir 
une cohabitation harmonieuse entre les citoyens.nes et les activités 
de la RMR au LET d’Hébertville-Station dès 2022.

Pour consulter le guide : https://www.rmrlac.qc.ca/media/files/
document-let/guide-cohabitation-v7.pdf.
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